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Hepatitis: mas adherencia

y menos

gasto por la accion interdisciplinar

Un programa de apoyo multidisciplinar a estos pacientes implantado en el Hospital del Mar, de

Barcelona, aumenta en un 16% el cumplimiento de los tratamientos e incrementar su calidad de vida

JOANNA GUILLEN VALERA
joanna.guillen@correofarmaceutico.com
Hepato6logos, farmacéuti-
cos, enfermeros y psicélo-
gos del Hospital del Mar, en
Barcelona, han desarrolla-
do un programa de apoyo
multidisciplinar dirigido a
pacientes con hepatitis C
crénica que ha conseguido
aumentar en un 16 por cien-
to la adherencia al trata-
miento y, en consecuencia,
su eficacia. “Se trata del pri-
mer estudio que ha evalua-
do la eficacia y la eficiencia
de un proyecto multidisci-
plinar en pacientes con esta
patologia”, seflala a CF Ri-
card Sol4, responsable del
4drea de Hepatologia del
Hospital del Mar y lider de
este proyecto.

El objetivo del estudio
“era analizar cémo el hecho
de abordar el seguimiento
de estos pacientes desde to-
dos los puntos de vista re-
lacionados con el trata-
miento mejora su situaciéon
en comparaciéon con la
atencion habitual que re-
ciben en otros centros”, ex-
plica Elena Gonzalez, del
Servicio de Farmacia del
hospital y coautora del es-
tudio. Esta atencién, descri-
be Sol4, se centra basica-
mente “en revisiones breves
y poco personalizadas en
las que se hacen controles
automaticos de los diferen-
tes parametros”.

¢EN QUE CONSISTE?

En este programa, sin em-
bargo, "las enfermeras y los
hepatélogos proporcionan
informacién a los pacientes
sobre la epidemiologia dela
enfermedad, su evolucién,
diagnostico y seguimiento”.
El farmacéutico, explica
Gonzalez, “informa al pa-
ciente de los aspectos re-
lacionados con el trata-
miento antiviral y se encar-
ga de ver que todo esté en
o6ptimas condiciones para
conseguir el mejor resulta-
do posible”. Ademas, cum-
ple un papel clave a la hora
de concienciar de la adhe-
rencia del tratamiento y en
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la deteccion de efectos ad-
versos”.

En el caso del psicélogo,
apunta Sola, “es el encarga-
do de detectar el tratamien-
to eficaz de los trastornos
psiquiatricos asociados
que tienen muchos de estos
pacientes”.

Todas estas acciones y
estos profesionales hacen
que “el paciente se sienta

importante, se responsabi-
lice de su tratamiento y se
sienta motivado para se-
guirlo correctamente”.

MAS CALIDAD DE VIDA

Para evaluar la eficacia del
programa, se incluyeron en
el estudio 447 pacientes
que recibian tratamiento
antiviral y se distribuyeron
en dos grupos, uno control

y otro intervencion. Tras el
estudio, de entre uno y dos
afios de duracion, se obser-
v6 que los pacientes del
grupo intervencion presen-
taban una adherencia del
90 por ciento, frente al gru-
po control, que era del 74
por ciento.

Ademas de este dato, se
ha comprobado que la uti-
lizacion del programa de

Los pacientes en tratamiento antiviral
valoran la calidad de la AF recibida

J.6.v. E1 88 por ciento de los
pacientes valora mucho la
atencion farmacéutica reci-
bida en sus consultas de di-
gestivo. Asi lo sefialan los
datos de una encuesta rea-
lizada por el Servicio de
Farmacia del Hospital Uni-
versitario del Sureste en
Madrid.

El objetivo era conocer la
calidad percibida por los
pacientes tratados con tri-
ple terapia en las consultas
de digestivo y de atencién
farmacéutica y establecer
estrategias de mejora. Para
ello, los autores realizaron
un cuestionario validado

por la Subdirecciéon General
de Calidad del Servicio Ma-
drilefio de Salud a los pa-
cientes que iniciaron trata-
miento con triple terapia
entre diciembre de 2011 y
junio de 2013.

Se cumplimentaron un
total de 17 encuestas. El es-
tudio mostré6 que global-
mente los pacientes estan
satisfechos con la consul-
ta de digestivo en el cien
por cien y en un 88 por cien-
to con la de atencién farma-
céutica. Un 12 por ciento
mostré su insatisfaccién
con la localizacién del area
de pacientes externos y un

18 por ciento con la limpie-
za y comodidad de la sala
de espera. En cuanto el
tiempo transcurrido hasta
ser atendidos, un 71 por
ciento de mostro satisfecho,
mientras que un 94 por
ciento lo estaba con el tiem-
po necesario para la dis-
pensacion en farmacia.

En cuanto al trato reci-
bido por los sanitarios se
obtuvo, en todos los casos,
mas de un 85 por ciento de
satisfaccién. La eficacia y
profesionalidad, tanto del
médico como del farmacéu-
tico, fue valorada positiva-
mente por el cien por cien.

apoyo multidisciplinar es
eficiente también econ6mi-
camente, a nivel de coste-
eficacia. Los pacientes con
genotipo 1 incluidos en el
programa alcanzaron la cu-
racion en el 62,5 por cien-
to de los casos, un 14,5 por
ciento mas que los tratados
de forma convencional. El
coste por paciente fue de
13.319 euros en el grupo
multidisciplinar y de
16.184 euros en el grupo
control. Ademads, el grupo
de apoyo multidisciplinar
consigui6 un aumento sig-
nificativo de los aflos de
vida ajustados por calidad
(AVAC) de 16,3 AVAC respec-
to a 15,8 AVAC en los con-
troles.

Este estudio econdémico

3 Este programa
multidisciplinar
es, ademas, mas
coste-efectivo que
la intervencion
habitual

se realiz6 para comprobar
que el aumento de personal
no tiene por qué traducir-
se en un aumento del gasto.

Como explica Gonzalez,
con este analisis se vio que
“una mejor atencién y un
seguimiento més estrecho
de los pacientes estd rela-
cionado con un aumento de
la eficacia que compensa,
para todos los grupos de
tratamiento, la inversién
realizada en personal”. De
hecho, afiade, “los costes de-
rivados del desarrollo de
la enfermedad son mucho
mayores que los costes del
tratamiento antiviral en los
pacientes cumplidores”.

En opinén de Sola, “estos
resultados demuestran que
la aplicacién de un progra-
ma de este tipo puede ayu-
dar a individualizar el tra-
tamiento, mejorar el mane-
jo de los efectos secunda-
rios e identificar los facto-
res de riesgo”.
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